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1.

UPPDRAGSBESKRIVNING

UPPDRAG

Aros Congress Center har beslutat att ligga ned
sin kongressverksamhet i Vdsterds. Visterds
Marknad & Néringsliv vill ddrmed utreda hur
nedldggningen av kongressanldggningen kom-
mer att paverka besdksniringen i kommunen.
Annordia har med hénsyn till detta fitt i uppdrag
att utfora en konsekvensanalys for att utreda vil-
ka konsekvenser beslutet kommer att leda till for
besdksniringen, framst kopplat till efterfragan
pa hotelltjanster i kommunen.
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2,
INLEDNING

Nér coronapandemin slog till i mars 2020 blev bortfallet av resor, méten och kommersiellt boende
dramatiskt. Under de tva foljande manaderna stilldes alla stérre moten in och i stort sett allt resande
i Sverige och internationellt upphdrde. Cirka ett ar senare pagdr pandemin fortfarande och resandet
samt antalet moten &r én idag pa en betydligt lagre niva &n normalt i hela landet. Innan den pagaende
vaccineringen 4r fullt genomfdrd och de restriktioner kring resande och socialt umgénge som finns har
upphort att gélla saknas forutsattningar for en ordentlig dterhdmtning av resande och storre moten.

I Visterds har pandemin resulterat i att det foretag som drivit Aros Congress Center i ver 30 ar har
beslutat att ldgga ned sin verksamhet och inte dteruppta den nédr pandemin &r 6ver. Det betyder att det
i dagsldget inte finns ndgon anliggning i Visteras som har mdojlighet att arrangera stérre mdten, sd som
kongresser och konferenser med 6ver 500 deltagare. Mot den bakgrunden har Visit Vdsteras beslutat sig
for att utreda vilken betydelse kongressanldggningen har haft for motes- och besoksnéringen i Vésteras,
for att sedan kunna skapa sig en uppfattning om vilka féréndringar marknaden for moten, inte minst
storre méten, som coronapandemin har eller kommer att medféra pd medellang och lang sikt. Syftet &r
att ta fram ett diskussionsunderlag kring dessa fragor for att sedan kunna komma fram till vilka even-
tuella atgirder som kan behova vidtas till foljd av den uppkomna situationen.

Denna rapport syftar till att behandla och besvara f6ljande tre fragor:

1. Hur viktig har Aros Congress Center varit for m&tes- och besdksnéringen i Vdsteras?
2. Hur kan den pagdende coronapandemin komma att paverka métesindustrin, pa medellang och
lang sikt? Med utgangspunkt i den situation som radde innan pandemin.

3. Hur ser behovet ut av en storre kongressaktor i Vdsterds framover?

BILD: JESSICA ERICSON
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3.
AROS CONGRESS CENTER

OVERSIKT

Kongress- och konferensanldggningen Aros Con-
gress Center ("ACC”) dr beldgen vid Vasaparken
i centrala Visteras. Anldggningen invigdes lagom
till stadens 1 ooo-drsjubileum 1990 och har sedan
dess varit vdrd for stora moten och evenemang sa
som Guldstidnk, Dansbandskalaset och flertalet
partikongresser. Anldggningen har 40 lokaler i va-
rierande storlekar for kongresser, konferenser och
andra motesevenemang. Maxkapaciteten i den
storsta salen &r 1 007 personer pa ldktare. Under
ett normalt verksamhetsar har ACC omkring 200
ooo métesdagar (deltagare per dag), varav cirka
hilften kommer fran mindre m&ten om max 50
personer.

Anldggningen &r en av fi kongressanldggningar
i Sverige som drivits helt i privat regi med bade en
privat fastighetsdgare, Linsforsidkringar Bergsla-
gen, och en privat operatdr, Aros Congress Center
Aktiebolag.

LAGE

ACC'’s centrala ldge i staden gor att tillgdnglighe-
ten till anldggningen dr mycket god. Inom bara
ndgra minuters promenad nds centralstationen
som trafikeras av tag till bland annat Stockholm
cirka 1 gdng i timmen. Restiden mellan Stockholm

och Vésterds dr mindre dn en timme.

Ungeféir fem kilometer frdn Aros Congress

i A
STORA KONGRESSHALLEN, ACC.
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Center ligger Visteras flygplats med direkflyg till
flera destinationer i Europa. Flygbussar till Arlan-
da flygplats avgér fler gdnger om dagen cirka 150
meter fran anldggningen. Ndrmsta av- och pafart
till E18 ligger knappt fem minuters bilvig bort.
Mojligheten att parkera vid ACC dr god genom
det intilliggande parkeringshuset med drygt 1 500
parkeringsplatser.

BILD: ACC



3. AROS CONGRESS CENTER

T3:1 EKONOMISKA NYCKELTAL ACC

Antal anstdllda

Aros Congress Center Aktiebolag (556066-8658)

2015
2016
2017
2018
2019

4
40
38
35
37

Nettoomsdttning (tkr)

Omsdttning/anstdlld

(tkr)
51273 1251 4
55 069 1377 4
58 072 1528 10
53 958 1542 6
60 485 1635 8

EKONOMI

ACC har under den studerade perioden, 2015 till
2019, uppvisat en omséttning pa mellan som lagst
51,3 miljoner 2015 till som mest 60,5 miljoner
2019, se tabell T3:1. Nivdn pd omsittningen har,
foga forvanande, varit tydligt kopplad till nivan pa
antalet motesdagar pa stora méten pa ACC (se sid
5, diagram D3:2).

ACC har uppvisat en bittre 16nsamhet, métt
som rorelsemarginalen, under andra delen av pe-
rioden jimfort med den forsta delen. Under 2018
och 2019 var rorelsemarginalen 6 procent respek-
tive 8 procent. Under 2015 och 2016 var den fyra
procent bigge dren. Den hdgsta rérelsemargina-
len uppnaddes 2017, pa 10 procent.

Trots en hogre omsittning pd ACC under slu-
tet av perioden jamfort med borjan av perioden
har sysselsdttningen, médtt som antalet heltids-
tjanster, minskat. Under 2015 var sysselsittning-

ANNORDIA - KONSEKVENSANALYS - VASTERAS MARKNAD & NARINGSLIV

KALLA: ALLABOLAG.SE

en motsvarande 41 heltidstjdnster medan den till
2019 hade sjunkit till 37 heltidstjénster. En 6kande
omsidttning i kombination med en sjunkande
sysselsdttning har succesivt Skat omséttningen
per heltidsanstélld pd& ACC. Under 2015 var om-
sdttningen per heltidsanstlld 1,3 miljoner kronor
som sedan Okade till 1,6 miljoner kronor 2019, en
6kning motsvarande 31 procent.

For att f perspektiv pd ACC som kongressan-
ldgegning redovisas ett antal jimforbara kongres-
sanldggningar, se bilaga 1. Anldggningarna har
valts ut baserat pa anldggningens lidge, antal mo-
teslokaler, kapacitet i den storsta lokalen, huvud-
saklig verksamhet samt ortens befolkningsméngd.

I bilagan presenteras nyckeltal for dessa an-
ldggningar motsvarande de som visas i tabell T3:1.
Samtliga driftsbolag omfattar dock nagon typ av
verksamhet utéver kongressverksamheten, vilket
férsvérar en nyckeltalsjamforelse.

BILD: UNSPLASH

Rérelsemarginal (%)



MOTEN PA ACC

For att kunna redogora for kongressanldggning-
ens betydelse for motes- och besdksndringen
i Visteras redovisas och analyseras forst verk-
samhetens historiska nyckeltal. I detta kapitel
avgridnsas statistiken till perioden mellan 2015
och 2019.

STORRE MOTEN MELLAN 2015-2019

Motesverksamheten pd ACC kan i grova drag
delas in i storre och mindre méten. Enligt ACC
har de tvd delarna historiskt varit ungefér lika
stora volymmadssigt. I detta avsnitt studeras en-
dast verksamheten kopplad till de stora mé&tena
vilket beror dels pé att det bara finns detaljerad
statistik for dessa moten, men dven pa grund av
att det dr dessa mdten som i storre utstrickning
ger upphov till géstnétter pd hotell. Vilka moten
som klassificeras som stora i denna rapport dr en-
ligt den bedémning som ACC sjdlv har gjort dér
utgangspunkten 4r att motet ska ha fler 4n 50 del-
tagare. Den redovisning och analys av utveckling
och nivd pa stora moten som presenteras hér dr
baserad p4 statistik erhéllen fran ACC.

De stora m&tena pa ACC kan i stora drag de-
las in i tre olika kategorier; kongresser, konferen-
ser och event/evenemang. Under perioden 2015
till 2019 varierade antalet stora moten pa ACC
mellan som minst cirka 100 m&ten 2015 till som
mest nédstan 160 moten 2017, se diagram D3:1.

Som framgér av diagrammet har antalet méten,

3. AROS CONGRESS CENTER

D3:1 ANTALET STORA MOTEN PA ACC
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bortsett fran 2015 och 2017, varit mellan 130 och
140 méten.

Skillnaden mellan antalet deltagare per ar var
relativt liten under perioden, med undantag for
2015, se diagram D3:2. Under 2017 uppgick exem-
pelvis antalet deltagare till 64 ooo fordelat pé 159
moten medan det var 60 ooo deltagare fordelat
pa 139 méten 2019. Aven om de var relativt stor
spridning i antalet md&ten sd var skillnaden mel-
lan det totala antalet deltagare som dessa moten
genererade mindre. Det innebar att antalet del-
tagare per mote var i snitt 400 och 450 for 2017
respektive 2019.

Antalet métesdeltagare ger dock inte en helt
rdttvis bild av den faktiska omfattningen av de
stora motena. Det beror pd att m&tena kan stricka
sig allt frdn en dag till flera dagar, vilket betyder att

D3:2 ANTAL DELTAGARE OCH MOTESDAGAR
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flédet av minniskor dr storre dn deltagarantalet.
Under 2019 var den genomsnittliga lingden pa de
stora mdtena som arrangerades pa ACC drygt 1,5
dagar, medan den var knappt 1,3 dagar 2017. Detta
resulterar i att antalet motesdagar (deltagare per
dag) uppgick till drygt 100 coo &r 2019 medan de
var drygt 90 000 4r 2017, trots att det var fler del-
tagare totalt under 2017, se diagram D3:2.

ACC'S BIDRAG TILL GASTNATTER

Som redovisades ovan har antalet motesdagar
kopplat till stora moten pa ACC uppgatt till mel-
lan cirka 75 ooo och 100 ooo under den studera-
de perioden 2015-2019. ACC har dven beddmt att
omfattningen pa de stora och de sma motena ir
ungefir lika stora. Med utgangspunkt i det har vi
antagit att antalet motesdagar for de sma mdotena
i genomsnitt under perioden har varit lika ménga
som motesdagarna pa de stora motena. Vi har
dessutom #ven antagit att dessa varit mer jimt
fordelade Over perioden, vilket resulterade i att
antalet motesdagar kopplade till mindre moten
uppgick till 9o ooo per ar under perioden.

For att bedoma hur viktig kongressanligg-
ningen har varit for bes6ksnéringen i Vésterés har
antalet gdstnitter som motesverksamheten gett
upphov till pd kommunens hotell analyserats. Det
finns dessvérre ingen komplett statistik eller be-
démning 6ver hur manga gistnitter som respek-
tive mote genererar, vilket innebdr att vi behovt

gora en uppskattning.

3. AROS CONGRESS CENTER

Det finns fler parametrar som har betydelse for
att kunna gora en sddan uppskattning, sasom typ
av mdte, ldngd, nationellt/lokalt méte med mera.
Nér det géller de mindre m&tena som arrangerats
pa ACC har utgangspunkten varit, utifran den in-
formation vi har tagit del av, att de ger upphov till
ett mindre antal géstnitter. En grov uppskattning
dr att de cirka 9o ooo mdtesdagarna per ar gett
upphov till omkring 5 ooo géstnitter per ar.

For att gora en sa korrekt uppskattning som
mojligt av antalet gédstnétter som de stérre mdten
gett upphov till har berdkningen gjorts i ett antal
steg. I det forsta steget har Visit Vdsteras identi-
fierat de stora moten som genererat géstndtter
(atminstone i nagon omfattning av betydelse).
Direfter har vi med hjélp av uppgifter fran genom-
forda intervjuer fatt en uppskattning om hur stor
andel av motesdagarna som i sin tur genererat
gdstndtter. Ddrefter har antalet géstnétter berdk-
nats. Utforligare berdkningar har endast gjorts for
de tva senaste aren i perioden, 2018 och 2019. Fér
Ovriga ar har endast grova berdkningar gjorts.

Utifrdn de ovan redogjorda berékningar visas,
i diagram D3:3, antalet géstnitter pa hotell som
verksamheten pa ACC beddms gett ett direkt bi-
drag till. Antalet gédstnitter har berdknats till som
minst ca 27 0oo gistnitter 2015 och till som mest
39 000 gistnitter 2019. Av dessa gédstnitter kom
mellan 20 och 30 procent fran kongresser, baserat
pé uppgifter frdn Swedish Network of Convention
Bureaus (SNCVB).

D3.3 UPPSKATTNING AV GASTNATTER PA VASTERAS
HOTELL GENERERADE AV MOTEN PA ACC (1000-TAL)

B Stora moten M Sma moten

50
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2015 2016
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ANDEL AV TOTALA ANTALET GASTNATTER

Antalet géstnitter pa hotell som ACC bedoms ge-
nererat under perioden har varierat mellan som
mest 11 procent till som minst 6 procent av det
totala antalet gistnidtter pa hotell i Vdsterds un-
der perioden, se diagram D3.4. Det totala antalet
gistnitter pd hotellen i Vésteras har varierat mel-
lan 315 000 ar 2015 till 496 ooo under 2019. Ande-
len av géstnétterna som ACC bidragit med enligt
vara berdkningar var ldgst under 2018 och 2019 da
antalet gistndtter 6kade i kommunen, vilket kan
tillskrivas 60ppnandet av The Steam Hotel. Sedan
Oppning, 2017, har hotellet ensamt svarat for om-
kring 150 ooo géstnitter per dr, varav mycket fi
har kommit via ACC. Av den anledningen redovi-
sas dven ACC’s andel av kommunens géstnitter
exklusive The Steam Hotel. Andelen uppgick da
till drygt 11 procent under 2019, se diagram D3:4.
En viktig aspekt i kongressanldggningens bety-
delse for hotellmarknaden 4r huruvida de géstnit-
ter som genererats av ACC dr sadana som skulle
ha ersatts av andra kundgrupper om det inte var
ndgot mote pa anldggningen. Vid stora kongres-
ser eller andra typer av stérre moten pa ACC &r
en stor del av hotellrummen i centrala Visterds
belagda av motesdeltagare, vilket till viss del er-
sdtter andra géster som annars hade bott pa hotel-

D3:4 ANDEL GASTNATTER FRAN ACC AV TOTALT

e=g@== Andel inkl The Steam Hotel
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len samma period. Detta gynnar sannolikt hotell-
marknaden i 6vriga delar av ldnet som far dessa

gister istdllet.

DELSLUTSATS

ACC har under den studerade perioden svarat
for en stor del av antalet arrangerade moten i
kommunen. Det giller framf&rallt nir det kom-
mer till stora m&ten sasom kongresser, méssor
och event. Antalet méten pa ACC har legat pa
en relativt stabil nivd under 5-arsperioden 2015-
2019.

Vid ldngre moten dér deltagarna dr tillresta till
kommunen finns ett behov av hotellrum. Antalet
gistnitter direkt kopplade till méten pa ACC har
uppskattats till mellan 27 ooo och 39 coo perio-
den 2015-2019. Det innebdr att ACC, enligt denna
uppskattning, svarat for ca 10 procent av samtliga
gistnitter pa hotellen i Vdsterds under perioden.

Tva papekanden dr dock pa sin plats hér. For
det forsta dr uppskattningen av gistnétter, enligt
var bedomning, snarare for hog an for 14g. For det
andra star ACC for en relativt stor andel av det
totala antalet géstnitter enligt berdkningen, men
det dr sannolikt inte en nettosiffra. Det vill séga
att den efterfrdgan som ACC genererat delvis er-

sdtter annan efterfragan.

ANTAL GASTNATTER PA HOTELL | VASTERAS (%)

==g== Andel exkl The Steam Hotel

2017 2018 2019

KALLA: ANNORDIA/SCB/TILLVAXTVERKET
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4,
MOTESMARKNADEN
EFTER PANDEMIN

OVERSIKT

Pandemin har fatt, och fortsdtter att fa, myck-
et stora negativa effekter pa bestksndringen. P4
véldigt kort tid har féretag och myndigheter varit
tvungna att dndra arbetssdtt och anpassa verk-
samheten efter den nya situationen med strikta
restriktioner och nedstéingningar. An 4r pandemin
inte 6ver och det &r fortfarande os#kert hur och i
vilken utstrdckning vi kommer att motas framo-
ver. Det finns dock redan nu nagra synliga trender.

I det hdr kapitlet gérs en bedémning av hur
motesmarknaden kan komma att se ut efter pan-
demin, baserat pd historiska trender, intervjuer
med fOretag och organisationer samt allmédnna

trendspaningar under pandemin.

HISTORISKA TRENDER

STORA INTERNATIONELLA MOTEN

Det finns ingen heltickande statistik 6ver de inter-
nationella méten som sker i vérlden eller i Euro-
pa. Det finns ddremot en internationell organisa-
tion, The International Congress and Convention
Association (ICCA), som &r en global gemenskap
och kunskapshub f6r den internationella motesin-
dustrin. Organisationen har cirka 1 100 medlem-

mar i 6ver 100 ldnder och for statistik Gver antalet

stora internationella m&ten som medlemmarna
haller och hur manga deltagare métena har. For
att klassificeras som ett stdrre méte och ingé i sta-
tistiken krévs foljande:

- Minst 50 deltagare

- Minst en dvernattning

- Roterar mellan tre olika linder
- Arrangeras regelbundet

Enligt denna statistik holls drygt 7 ooo storre
méten i Europa under 2019. Av dessa holls 237 i
Sverige, vilket placerade Sverige pa en 9:e plats
av samtliga europeiska linder utifran antal mo-
ten. Tillvixten av antalet deltagare pa de stora
internationella motena i Europa har varit mycket
stark under lang tid. Mellan 2010 och 2019 Skade
antalet deltagare fran drygt 15 miljoner till néstan
25 miljoner. Det motsvarade en genomsnittlig till-
vaxt pa fem procent under perioden. Det fanns
alltsd en tydlig trend med allt fler stora internatio-

nella méten i Europa innan pandemin.

NATIONELLA KONGRESSER

I Sverige for Swedish Network of Convention
Bureaus (SNCVB) statistik Gver de nationella
kongresser som arrangeras i landet. SNCVB &r
en ideell forening vars medlemmar dr svenska

Convention Bureaus. For att klassificeras som en

D4:1 NATIONELLA KONGRESSER | SVERIGE
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4, MOTESMARKNADEN EFTER PANDEMIN

D4:2 KONGRESSER | SVERIGE 2019

MW Nationella

60

Internationella

*EXKLUSIVE STOCKHOLM OCH GOTEBORG.

nationell kongress stélls samma krav som ICCA
anvinder sig av vid internationella méten. Motet
behover dock inte roteras mellan linder utan is-
tdllet inom landet.

Enligt SNCVB var antalet nationella kongres-
ser relativt konstant under perioden 2016 till
2019. Mellan 2016 och 2019 arrangerades det cirka
260 till 290 kongresser per ar, vilka gav upphov till
mellan 9o 000 och 120 000 gistnitter pa svenska
hotell, se diagram D4:1.

I Vésterds arrangerades enligt SNCVB tre in-
ternationella och 18 nationella kongresser 2019,

D4:3 ORDINARIE PARTIKONGRESSER |
SVERIGE 2015-2019
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se diagram D4:2. Av de destinationer som haft
flest nationella kongresser under 2019 placerar
sig Vésterés pé plats tre, efter Uppsala och Ore-
bro (exklusive Stockholm och Goteborg). De na-
tionella kongresserna i Visterds genererade cirka
7 200 gistndtter under aret pa kommunens hotell.
Néstan alla kongresser och stora méten som an-
ordnats i Vésteras har varit pa ACC, vilket till stor
del beror pa att kommunen saknar andra anlidgg-
ningar med jaimforbar kapacitet och lége.

Av de kongresser som anordnades i Visterds
arrangerades mellan 17 och 29 nationella kongres-
ser pd ACC per ar mellan 2015 och 2019, vilket gav
upphov till mellan 7 ooo och 10 ooo gistnitter.
ACC’s andel av savil antalet kongresser som an-
delen géstndtter var ddrmed relativt stabilt 6ver
perioden, mellan sju och nio procent.

En i sammanhanget intressant observation dr
att en stor andel av de svenska riksdagspartiernas
ordinarie kongresser under perioden 2015-2019
har anordnats i grannstiiderna Visterds och Ore-
bro. Av de 21 ordinarie partikongresserna som de
sju riksdagspartierna anordnade mellan 2015 och
2019 sé holls fem pa ACC i Vasteras och fem pa
Conventum i Orebro, se diagram D4:3. Den enda
Ovriga staden som under perioden haft mer &n
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en ordinarie partikongress &ér Karlstad, som haft
tvd. Utover de ordinarie partikongresserna har
det dessutom ocksa arrangerats flera andra storre
partiméten pd ACC under perioden. Forklaringen
till Vésterds starka position for politiska moten
dr sannolikt det strategiska ldget nédra Stockholm
i kombination med ett relativt formanligt kost-
nadslége.

MARKNADEN FOR
OVERNATTNINGSKONFERENSER

De flesta storre hotell erbjuder mdjligheter till
6vernattningskonferenser ddr féretag, myndighe-
ter och organisationer kan boka in sig pa hotellet
for en flerdagarskonferens. Segmentet stod for
cirka 8,5 procent av samtliga belagda hotellrum i
riket under 2019, vilket motsvarade 2,2 miljoner
rum, och &r séledes en betydande del av hotell-
marknaden. Marknaden for Overnattningskonfe-
renser dr dock en marknad som i stort sett varit
oftréndrad volymmaéssigt pa denna nivan de se-
naste 20 aren, om nagot har det funnits en svagt
negativ trend.

Hotellmarknaden i Vdsteras har dock gatt mot
trenden nér det giller 6vernattningskonferenser
de senaste &ren fram till pandemin, se diagram
D4:4. Antalet belagda hotellrum kopplade till

D4:4 UTVECKLINGEN AV
OVERNATTNINGSKONFERENSER
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overnattningskonferenser dkade fran drygt 11 coo
under 2015 och 2016 till 44 000 ar 2019. Vi bed6-
mer dock att hela den Skningen kan tillskrivas
The Steam Hotel. Saledes har staden tagit mark-
nadsandelar pa denna marknad under de senaste
aren.

MARKNADEN FOR DAGKONFERENSER

Dagkonferensanldggningar 4r ett relativt nytt seg-
ment pa den svenska konferensmarknaden. Till-
vixten har framforallt varit stark i de storre sti-
derna och antalet anldggningar har 6kat snabbt.
Forutom dessa nya anldggningar sd erbjuder
manga hotell och andra typer av mdtesanlidgg-
ningar ocksa mojligheter att hdlla dagkonferenser
utan koppling till 6vernattning.

ACC har bedrivit en omfattande dagkonferens-
verksamhet. Som tidigare redovisats dr omfatt-
ningen av mindre moten pad ACC storleksméssigt
ungefdr lika stor som mdtesverksamheten kopp-
lad till de stora motena.

LANGSIKTIGA EFFEKTER PA
MOTESMARKNADEN

I det korta perspektivet har den svenska motes-
marknaden drabbats extremt hart av den pagaen-
de pandemin, ndgot som troligtvis kommer att ha
en stor paverkan pd marknaden de ndrmsta dren.
Nedan diskuteras nagra av de fordndringar som
véntas finnas kvar.

MINDRE BEHOV AV ATT MOTAS FYSISKT

Den viktigaste fordndringen i métesbranschen ef-
ter Corona ir att antalet digitala moten kommer
att bli fler. Digitala méten 6kade &ven innan pan-
demin men det gjorde dven fysiska méten. I rap-
porten “Resfria méten - varfor och hur Sverige blir
bést i vdrlden” gjord av foretaget Cisco framgar
att endast en dryg fjirdedel av de externa méte-
na skedde digitalt innan pandemin. Men efter den
snabba digitaliseringen med béttre teknik och ett

anpassat arbetssitt anser tre av fem av dem som
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T4:1 KARTLAGGNING OVER VILKET TYP AY MOTE SOM PASSAR | VILKEN MOTESFORM
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stéllt om till digitala m&ten under pandemin att
det gatt bidttre &n forvéntat. Tva av fem sdger att
de kommer att resa mindre, och ha fler resfria
moten, dven efter pandemin. En tredjedel av dem
som tror att de kommer att ha fler digitala moten
efter pandemin hénvisar till den nya kunskapen
och erfarenheten av digitala 16sningar som upp-
kommit under pandemin.

I de intervjuer som Annordia har utfort med
foretag verksamma i Visterds framgdr att struk-
turen pa moten har fordndrats visentligt under
pandemin. Foretag som tidigare har haft mycket
fysiska mdten med bland annat internationella
deltagare har tvingats stilla om och istdllet m&tas
digitalt. I det langsiktiga perspektivet véntas, mot
den bakgrunden, pandemins paverkan pa métes-
marknaden i Vésterds bli relativt stor. Inte nod-
véandigtvis i form av att antalet moten kommer att
minska dramatiskt, utan i form av att de tvingas
att tdnka nytt och prioritera pa ett sdtt som tidi-
gare inte har behovts.

ANNORDIA - KONSEKVENSANALYS - VASTERAS MARKNAD & NARINGSLIV
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KALLA: SVENSKA MOTEN

Med det sagt bedomer vi, efter samtal med ett
urval av de stOrre aktOrerna i kommunen, att det
fysiska motesbehovet kommer att minska. Till
stor del beroende pa att man sett att det fungerar
att motas digitalt och att det accepteras i en an-
nan utstrdckning &n tidigare. Andra aspekter som
ocksé kan ha betydelse for detta dr hinsyn till mil-
jon, tidsbesparing samt minskade kostnader.

Pandemin har inneburit att digitaliseringen ta-
git stora kliv framat och fordndringar som redan
var pa gang har snabbats pa. For att kunna skapa
effektiva méten med hog kvalitet har kompeten-
sen kring hur digitala m&te ska organiseras och
genomforas behovts utvecklas. Behovet av storre
moten kommer dock att finnas kvar, dels efter-
som att det dr svarare att lyckas med ett digitalt
mote nér flera hundra ska delta, men ocksa for att
det finns ett mervérde i att motas fysiskt. Det gar
inte att ersitta den sociala kontakten med andra
ménniskor med en telefon eller dator, vilket gil-

ler bade for privata tillstéllningar och evenemang

1



men dven for mdéten av affirsméssiga skal.

Motets syfte kommer troligen att avgdra dess
form. Vissa moten kommer att behéva vara fy-
siska, till exempel siljkonferenser, moten som
syftar till att 6ka engagemanget hos medarbetar-
na, kick offs och relationsbyggande méten. Dessa
moten drar ocksa fordel av att forldggas utanfor
arbetsplatsen. Svenska Moten gjorde under 2020
en kartldggning &ver vilket m&te som passar bést
ivilken form, se tabell T4:1. Andra méten kommer
att ldmpa sig vl digitalt, exempelvis rutinmdten
och avstdmningar, frimst dir relationen mellan
deltagarna &r etablerad.

Vidare tror Svenska Mdten att hybridmoten
kommer att bli vanligare. Exempelvis kan det vara
att deltagare som bor i nirheten dr med fysiskt
medan de som har lang resvég dr med digitalt.

HOGRE KRAY PA UTFORANDET

Férutom att behovet kommer att férdndras fram-
over véntas dven kraven pa utforandet av fysiska
moten att bli hogre.

Merparten av de som bokat konferenser under
den pagaende pandemin har efterfragat Covidsak-
ra méten och anldggningar, gdrna med en tredje-
part som kontrollerat och Covidsékrat. Faktorer
som ingdr i Covidsdkerhet dr méjlighet till social
distansering (till exempel storre moétesrum med

firre deltagare, egna breakout-ytor for att mini-

Bild: Shutterstock
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mera kontakt med andra grupper), stidrutiner
och mathantering. Exempelvis finns en certifie-
ring for hotell, CovidClean, som Safehotels har
utvecklat och som efterfragas av vissa konferens-
kopare. Certifieringen innebdr hygienprocedurer
och pandemiprotokoll, baserade pa riktlinjer fran
bland annat WHO, och som visar att hotellet upp-
fyller ritt standard. Vidare har det stillts krav pd
digitala 16sningar i mdtesrummen for att kunna
genomfora hybridmoéten, dér vissa deltagare &r
pa plats medan andra dr med via ldnk. Radisson
Hotels introducerade under pandemin “Snabba
covid-19-test” for evenemangsdeltagare for att
oka tryggheten vid méten.

Nér foretag och organisationer ska samla en
storre grupp ménniskor efter pandemin véntas
vissa av dessa kraven finnas kvar, exempelvis méj-
ligheten till social distansering i viss mén. Det
resulterar i att d&ven om motet har firre deltagare
krivs en lika stor yta for att kunna sprida ut sig
och férebygga tringsel. Det kan dven bli sd att mo-
tet sprids ut over flera tillfdllen for att pa sa sitt
minska antalet deltagare i samma lokal. Proble-
met med det dr att kostnaden skulle 6ka eftersom
att lokaler, catering och Ovriga kringtjdnster ska
betalas vid samtliga tillfdllen. Ndgot som kan f4
vissa kunder att anse att nyttan inte viger tyngre
dn kostnaden.




DELSLUTSATS

Utvecklingstrenderna for motesmarknaden innan
pandemin var i huvudsak positiva. Det fanns en
tydlig tillvixt i stora internationella méten i Eu-
ropa och marknaden for dagkonferenser har vuxit
snabbt under de senaste dren. De nationella kon-
gresserna och marknaden for 6vernattningskon-
ferenser var ddremot oférdndrade eller uppvisade
en svagt negativ trend. De historiska trenderna
ger en indikation &ver vart motesmarknaden var
pd vég innan pandemin brot ut och dndrade spel-
reglerna helt, men ska behandlas som ett stéd
snarare dn en tillforlitlig grund for prognosen for
framtiden. Mot den bakgrunden bedéms antalet
moten i Visteras, savil stora som mindre, bli farre
till antalet efter pandemin i férhéllande till innan
pandemin, allt annat lika. Det dr framfor allt en
konsekvens av att en hel del av de mindre mdtena

Bild: Pia Nordlander @ Vaster&s Marknad & Né&ringsliv AB
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ersétts av digitala moten.

Sammantaget far dessa konsekvenser till f6ljd
att antalet motesdagar i Vdsteras kommer att
bli fairre. Om ACC hade fortsatt sin verksamhet
skulle de 180 ooo till 200 coo métesdagar som
anldggningen historiskt haft blivit firre. Det hade
lett till att antalet géstndtter pa Visteras hotell
genererade av ACC innan pandemin ocksd hade
minskat. Om lokalerna i kongressanlidggningen
ska fortsdtta att anvdndas for moten sd kommer
det sannolikt att vara en verksamhet som &r av
mindre omfattning #n innan pandemin. Utma-
ningen blir dd att bedriva en 16nsam motesverk-
samhet med en mindre omfattning &n tidigare
men med ett likvérdigt krav pa lokalyta, om detta
visar sig bli ett krav.




5.
HOTELLMARKNADEN | VASTERAS

OVERSIKT

I avsnitt tre redovisades Annordias beddmning av
ACC’s betydelse for hotellmarknaden i Visteras.
I detta avsnitt gors en analys av strukturen och
utvecklingen péd hotellmarknaden i Vésterds. Se-
dan presenteras dven tvd prognoser over utveck-
lingen fram till 2030. Prognoserna bygger pa tva
olika scenarier, ett med och ett utan en kongress
i Vésteras.

500 NYA HOTELLRUM SEDAN 2017

I Visteras kommun finns 19 hotell med ca 1 500
hotellrum och 2 8oo hotellbdddar, se tabell T5:1.
Majoriteten av hotellkapaciteten i Vésterds dr be-
ldgen i centrala staden, i nédrhet till centralstatio-
nen och ACC. Under den senaste 10-drsperioden
har det tillkommit fyra hotell med tillsammans
nistan 500 rum. Under samma period har dock
dven stidngt fem hotell med tillsammans ca 150
rum. The Steam Hotel dr det storsta hotellet i Vds-
teras som, efter tillbyggnaden av “hotellet i hotel-
let” Turbine Hotel under 2019, har 264 rum.

I diagram Ds:1 visas hur ménga hotellrum i for-
héllande till befolkningen som nio stider i Sverige
med liknande storlek pa befolkningen som Vister-
as har. Som framgar av diagrammet har sju av de
Ovriga dtta stdderna fler rum per invénare &n vad
Visteras har. Det dr endast Uppsala som har firre
rum @n Visteras. Stider som Umed och Jonkdping
har betydligt fler hotellrum per invanare &n Vés-

T5:1 HOTELL | VASTERAS KOMMUN

#  Hotell Startar' Rum
1 The Steam Hotel (inkl. Turbine Hotel) 2017 264
2 Best Western Plus Hotel Plaza 1990 202
3 Scandic Hotel Vésterds 1990 182
4 Comfort Hotel Vésterds 2018 149
5 Elite Stadshotellet, Vasterds 1990 137
6 Clarion Collection Hotel Etfage 2001 93
7 Best Western Ta Inn Hotel 1990 84
o g s cooncss o
9 Good Morning Vdsterds 1996 71

10 Hotell Hasslo 2018 49
11 Hotell Arkad 1990 43

12 Hotell Vasterds 1990 34
13 Orresta Golf & Konferens 2018 30
14 Izkamage Hotel 2020 17
15 Valsaren Kok & Hotell 2012 15
16  Aabrin Lagprishotell 1990 14
17 Skultuna Brukshotell 2007 12
18  Hem Till Gdrden 2008 9
19  Frosdker Golfbana Bed & Breakfast 2012 7

Summa 1488

'STARTAR FOR RAPPORTERING TILL SCB (STARTADE 1990).
KALLA: SCB/TILLVAXTVERKET/ANNORDIA

terds medan Orebro har lika ménga. Mot den héir
bakgrunden kan konstateras att Vésteras inte kan
betecknas som en stor hotellstad.

D5:1 DISPONIBLA HOTELLRUM PER CAPITA 2019

54
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THE STEAM HOTEL HAR
DRIVIT EFTERFRAGETILLVAXTEN

Efterfragan pa hotellrum i Vésteras dkade med
67 procent mellan aren 2010 och februari 2020,
se diagram Ds5:2. Som framgar av diagrammet har
tillviixten i Vdsterds varit starkare &@n tillvixten i
hela landet under perioden. Tillvixten har va-
rit sdrskilt stark sedan 2017, vilket sammanfaller
med etableringen av The Steam Hotel. Hotellet,
tillsammans med upplevelsebadet Kokpunkten
som ligger vigg i vigg skapade en ny reseanled-
ning for privatgister, vilket kraftigt okat efterfra-
gan pa hotellrum i Vésterds. Av tillvixten pa 67
procent fram till pandemin sa skedde 85 procent
efter Oppningen av The Steam Hotel och Comfort
Hotel Visterds. Trots den starka tillvixten dessa
ar dr Visteras dndock en relativt liten hotellstad i
férhallande till befolkning.

I mars 2020 slog pandemin till med full kraft
och har drabbat den svenska hotellmarknaden ex-
tremt hért. Ett ar efter pandemin har efterfragan
pé hotellrum sjunkit med 40 procent i Visteras.
Jamfort med hotellmarknaden i hela landet har
dock Visterds drabbats mindre hért, d4 belagda
hotellrum i hela landet har minskat med 52 pro-
cent det sista aret. Den storre nedgangen forkla-
ras av att de tre storstdderna Stockholm, Gote-
borg och Malmé, som innan pandemin stod for
ndstan 40 procent av efterfragan, har haft bland
de storsta tappen av Sveriges kommuner.

Med undantag f6r The Steam Hotel &r hotellen
i Vasteras generellt positionerade mot affédrsrese-
nérer. D4 Vésteras historiskt dr en stark industris-
tad, samt att utbudet av aktiviteter for privatgés-
ter dr relativt begrénsat, kommer efterfrdgan pa
hotellrum primért fran foretagsgéster. Andelen
av hotellrum som belades av privatgéster var 43
procent 2019, vilket kan jimfras med 48 procent
i riket totalt. Under pandemin har andelen privat-
gister Okat i savél Vdsterds som i riket totalt, vilket
dock inte beror pa Skad efterfragan fran privat-
gister utan pa att efterfragan fran foretagsgister
minskat dnnu mer.

INHEMSK HOTELLMARKNAD

Visteras ar en i huvudsak inhemsk marknad. An-
delen svenska géstndtter uppgick till ungefir 9o

ANNORDIA - KONSEKVENSANALYS - VASTERAS MARKNAD & NARINGSLIV
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D5:2 UTVECKLING AV BELAGDA RUM
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D5:3 ANDEL AV BELAGDA RUM PER MANAD (2019)

1M%
10%
9%
8%
7%
6%
5%

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

—— Vdsterds Riket

KALLA: SCB/TILLVAXTVERKET

procent av de totala gistnitterna i kommunen
2019. Den senaste tioarsperioden har andelen
inhemska géster dessutom Okat med ungefér 10
procentenheter. I absoluta tal har antalet svenska
gdstndtter fordubblats mellan 2010 och 2019 med-
an de internationella gistnétterna har varit i det

ndrmaste ofordndrade under samma period.

INGEN SOMMARSTAD

Fordelningen av belagda hotellrum under arets
mdnader visar att marknaden i Vdsteras kommun
dr mycket svagare dn rikets i genomsnitt under
sommarmanaderna, se D5:3. Det kan delvis forkla-
ras av att manga drar sig till kustnédra omraden for
sol och bad under sommaren och att kommunen

saknar ett utbud av detta.



D5:4 NIVA PA BELAGGNINGSGRAD!', 2010-2021 (FEB)
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STOR FORBATTRING AV
BELAGGNINGSGRADEN INNAN PANDEMIN

Under 2019 noterades beldggningsgraden i Vis-
terds kommun till ndra 66 procent, vilket ar 9
procentenheter hogre 4n rikets genomsnitt, se
diagram D5:4. Innan Comfort Hotel Vésteras pp-
nade under 2018 var beldggningsgraden hela 70
procent, vilket &r i paritet med nivan i Stockholm,
Goteborg och Malmé.

Under perioden 2010 till 2019 dkade beligg-
ningsgraden i kommunen med cirka 14 procent-
enheter, vilket dr klart hogre 4n rikets genomsnitt
under samma period. Okningen i beléiggningsgrad
har skett samtidigt som mycket ny kapacitet har
tillkommit pa marknaden. Aven hir #r en viktig
forklaring The Steam Hotel som hade en beldgg-
ningsgrad fram till pandemin p4, enligt egen utsa-
ga, runt 9o procent.

SNITTPRISET NARMAR SIG RIKETS

Snittpriset i Vdsterds kommun var 98o kronor
2019, vilket kan jaimforas med rikets genomsnitt
som var 1040 kronor, se diagram D5:5. Rdknar man
bort Stockholm och G&teborg ur rikets snittpris
sa lag det pa knappt 960 kronor 2019, tvd procent
under snittpriset i Vésteras. Tillvéxten i snittpris
har dessutom varit avsevért hogre i Visterds dn ri-
ket under perioden 2010 till 2019. I Visteras kade
snittpriset dubbelt sd snabbt som i riket.

Under pandemin har snittpriset i Vésterds stétt
sig relativt vdl och tappat procentuellt sett betyd-
ligt mindre &@n snittpriset i riket. Det beror dock
dven detta till stor del pa att utvecklingen av snitt-
priset i storstdderna, framforallt Stockholm, har
utvecklats vildigt svagt.

ANNORDIA - KONSEKVENSANALYS
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D5:5 NIVA PA SNITTPRIS', 2010-2021 (FEB)
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DUBBLA TILLVAXTEN | REVPAR

RevPAR (Revenue Per Available Room) dr det vik-
tigaste nyckeltalet for hotell. Nyckeltalet dr pro-
dukten av beldggningsgrad och snittpris och kan
ses som en 16nsamhetsindikator for hotell. Under
2019 noterades RevPAR till 642 kronor i Vésteras
kommun, vilket var hégre &n rikets nivd som var
606 kronor samma 4r. Det senaste decenniet har
RevPAR i kommunen Skat med nédstan 70 procent,
motsvarande ungefir 6,0 procent per 4r, se dia-
gram D5:6. Det kan jimforas med rikets genom-
snittliga arliga RevPAR-tillvixt under perioden
som var 3,2 procent. Nedgangen i RevPAR under
pandemin har varit mindre i Visteras jamfort med
riket som helhet.

D5:6 UTVECKLING AV REVPAR', 2010-2021 (FEB)
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PROGNOS

Pandemin har drivit ned efterfragan till extremt
laga nivaer pa hotellmarknaderna i hela landet.
Foérhoppningsvis kommer vaccineringen i Sverige
vara klar under sommaren och vaccinet vara ef-
fektivt. En dterhdmtning kommer d4 att starta un-
der sommaren/hdsten och fa draghjélp av en stark
tillvixt i den svenska ekonomin. I det foljande
kommer vi att gora tva prognoser 6ver utveckling-
en pa hotellmarknaden i Vdsteras kommun fram
till 2030.

Prognoserna bygger pé tva olika scenarier, ett
med och ett utan en kongressanlidggning. Nagra
initiala beddmningar gors kring pandemins lang-
siktiga paverkan pé resandet och ddrmed efterfra-
gan pa hotellrum. Privatresandet bedéms snabbt
vara tillbaka pa tidigare tillvixttrend och fortsétta
att vara drivande for tillvixten pa hotellmarkna-
den. Affirsresandet beddms péverkas ldngsiktigt
med framforallt minskat foretags- och organisa-
tionsinternt resande. En hel del av det resandet
dr dock dagsresor, vilket inte heller tidigare gett
upphov till hotellnidtter. Som tidigare beskrivits
kommer métesindustrin att minska nagot i for-
hallande till innan pandemin.

Sammantaget innebér detta att Annordia skri-
vit ned sin langsiktiga tillvixtprognos for den
svenska hotellmarknaden frdn innan pandemin,
vilket ocksa paverkar tillvéixtprognosen for Vis-
terds nedat.

5. HOTELLMARKNADEN | VASTERAS

Det tva faktorerna som har betydelse for att ut-
fallet i prognoserna i de tva scenarierna blir olika.

1.  Kongressen bedoms ge en langsiktig po-
sitiv nettoeffekt pa efterfragan pa hotell-
rum pé drygt 20 000 belagda hotellrum.

2. Kongressen paverkar kundstrukturen i
efterfragan pd ett sitt, storre andel affdrs-
gister, som ger hogre snittpriser.

Sammantaget ger detta foljande effekter pa de
viktiga nyckeltalen pa Visteras hotellmarknad,
som redovisas i tabellerna T5:2 och T5:3.

e  Tillviixten i efterfragan dr o,5 procent ho-
gre per ar fram till 2030 i scenariot med
en kongressanldggning. Det motsvarar
drygt 20 ooo fler belagda rum 2030.

e Den hogre tillvixten i efterfragan ger,
trots en nagot hogre kapacitetstillvixt i
antalet hotellrum, en ldngsiktigt hogre
beldggningsgrad.

e  Snittpriset dkar nagot snabbare i scena-
riot med kongressanldggningen fram till
2030. Nivan ligger i slutet av perioden fem
procent hogre.

e  Hogre nivd pa beldggningsgraden och i
snittpris ger i kongressanldggningsscena-
riot ett RevPAR som &r 8 procent hogre

2030.

—— = =
Bild: Pia Nordlander @ Vésterds Marknad & Néringsliv AB

HOTELL UTTER INN.
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T5:2 PROGNOS, VASTERAS KOMMUN 2019-2030 (UTAN KONGRESS)

CAGR
2019 2025 2030 2019-2025 2025-2030 2019-2030
Disponibla rum (1 000-tal) 521 583 643 19 2,0 19
Belagda rum (1 000-tal) 342 363 401 1,0 2,0 15
Beldggningsgrad, % 65,7 62,4 62,4 -0,9 0,0 -0,5
Snittpris, kronor 978 1063 1174 1,4 2,0 17
RevPAR, kronor 642 663 732 05 2,0 1,2

KALLA: SCB/TILLVAXTVERKET/ANNORDIA

T5:3 PROGNOS, VASTERAS KOMMUN 2019-2030 (MED KONGRESS)

CAGR
2019 2025 2030 2019-2025 2025-2030 2019-2030
Disponibla rum (1 000-tal) 521 594 662 2,2 2,2 2,2
Belagda rum (1 000-tal) 342 377 425 16 2,4 2,0
Beldggningsgrad, % 65,7 63,4 64,1 -0,6 0,2 -0,2
Snittpris, kronor 978 115 1232 2,2 2,0 21
RevPAR, kronor 642 708 789 16 2,2 19
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KALLA: SCB/TILLVAXTVERKET/ANNORDIA
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6.
BEHOVET AV EN
KONGRESSANLAGGNING | VASTERAS

BESOKSNARING

Enligt Annordias bedomning genererade ACC
cirka 40 ooo gistnitter pd hotell i Visterds under
2019, vilket motsvarade cirka 8 procent av samtli-
ga gistnitter i kommunen. En grov uppskattning
dr att dessa gédstndtter gav upphov till runt 30 ooo
belagda hotellrum, efter antagandet att det bor i
genomsnitt 1,3 géster per rum (kvoten for Vister-
as kommun 4r 1,4).

Totalt beddms dessa 30 ooo belagda rum
motsvara en logiomsittning pa 35 miljoner kro-
nor (exkl. moms). Gisternas konsumtion utéver
hotellboende bedéms uppga till cirka 45 miljoner
kronor, vilket resulterar i en total omsdttning pa
drygt 8o miljoner kronor (exkl. moms) i Véster-
as fran besdkare till ACC 2019. Som tidigare pa-
pekats dr detta dock en bruttosiffra och inte en
nettosiffra, vilket beror pa att hotellgésterna som
ACC genererar till viss del ersédtter andra géster
som skulle ha bott pé hotell i Vésteras.

Besoksndringen gynnas, mot bakgrund i ovan-
stdende resonemang, av att det finns en kongres-
sanldggning i kommunen som genom sitt centra-
la ldge bidragit till att skapa ett viktigt flode av
ménniskor i city. Anldggningen skapar ddrmed
inte bara efterfrdgan pa hotellen, utan frimjar
ocksa andra verksamheter sa som transport, res-
tauranger och butiker. I intervjuer med nagra av
de storsta hotellen i kommunen bekriftas detta.
Dessa kunder utgdr dock inte ett sa pass stort un-

ELBAFARJAN.
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derlag for att ha nagon avgdrande betydelse for
varken besdksndringen som helhet eller for ho-
tellmarknaden.

MOTESMARKNAD

Till f6ljd av pandemin kommer flera féretag och
verksamheter att dndra sitt arbetssitt och ersdtta
vissa fysiska moten med helt digitala méten eller
hybridvarianter. Métesmarknaden véntas mot den
bakgrunden att dndra karaktdr och omfattning vil-
ket gor att historiska nyckeltal och statistik endast
utgor en del av resonemanget for att besvara fra-
gestillningarna. A andra sidan har digitala verktyg
har funnits linge, trots det har merparten av alla
moten skett fysiskt. Av det kan slutsatsen dras att
foretag och andra organisationer upplever att fy-
siska moten dr viktiga for verksamhetens utveck-
ling och 16nsambhet.

For enskilda lokala aktorer med stor betydel-
se for Vésterds har ACC varit viktig for verksam-
heten. Problemet &r att dessa aktorer inte utgor
ett tillrdckligt underlag for att driva en stor mo-
tesverksamhet som ACC. Det dr dérfor av storsta
betydelse att en stor motesverksamhet i staden
kan attrahera stora nationella och internationella
moten till Visteras, vilket ocksa dr en forutsitt-
ning for att det ska vara mojligt att pd kommersi-
ella villkor driva en sddan stor verksamhet.

Att Vésterds i januari 2022 blir en universi-
tetsstad medfor sannolikt att hogre krav kommer
att stdllas pa staden. Den nuvarande Mélardalens

LN

Bild: Pia Nordlander @ Vésterds Marknad & Néringsliv AB
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Hogskola dr uppdelad med campus i bade Véster-

as och Eskilstuna. Hogskolan har innan pandemin
anvént sig av ACC kontinuerligt nér mdtena varit
sd stora att den egna kapaciteten inte rickt till.
Overgéngen till universitet viintas dven att &ka be-
hovet av stora mé&tesslokaler framéver vilket inne-
bér att nedldggningen av ACC far konsekvenser
for universitetets mojligheter att arrangera storre
moten. Idag finns ingen kongressanliggning i Es-
kilstuna, ddremot finns det planer pa att bygga ett
kongress- och kulturhus med tillhdrande hotell i
centrala staden. Byggnaden &r planerad att inrym-
ma en sal for moéten och event med plats for upp
till 1 ooo personer och véntas sté firdig 2026. Om
projektet realiseras kommer Eskilstuna att vara
en stor konkurrent om de stérre métena.
Méotesmarknadens omfattning i Vdsterds fram-
over dr osdker och behovet av en kongressanlidgg-
ning beror pa vilken aktdr du fragar. Ddremot 4r
kongressanldggningen en forutsdttning for att
staden ska vara ett alternativ vid mé&ten storre 4n
300 deltagare, vilket betyder att Visteras troligt-
vis kommer att g& miste om dessa mdten om ing-

en likvirdig anldggning finns att tillga.

KOMMUNENS VARUMARKE

Da kommuner och regioner i hdgre grad har blivit
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6. BEHOVET AV EN KONGRESSANLAGGNING | VASTERAS

Bild: Stefan Jellheden @ Vésterds Marknad & Néringsliv AB

medvetna om sitt varumérke har kongressanléagg-
ningarna inte ldngre bara en praktisk funktion. De
betraktas allt oftare som en symbol eller ett land-
mérke for omradet och dr ddrmed en viktig del
av destinationens marknadsféring. En vl fung-
erande kongressanldggning gér kommunen mer
attraktiv och frimjar savil kultur som niringsliv,
vilket @ven har framgatt i de intervjuer som har
genomforts.

Att ACC har varit viktig fér bade Visterds
och Vidstmanlands Lin dr tydligt. Bortsett fran
de praktiska funktionerna har anldggningen &dven
satt Vdsterds pa kartan som motesstad och, som
tidigare ndmnts, bidragit till att stadskdrnan blivit
mer levande.

Nagot som ocksa har lyfts upp i de utférda
intervjuerna dr den mojlighet som nu finns for
Visteras att tdnka nytt. Annordia beddmer att ef-
terfragan pa traditionella kongressanldggningar
kommer att minska framover och att det kommer
stillas hogre krav pd motesanldggningar vad gil-
ler teknik, kvalité och service. Styrkan med ACC
jamfort med Gvriga lokaler i kommunen har varit
att allt dr samlat under ett och samma tak dir det
finns méjlighet att fa en skrdddarsydd helhetslos-
ning, vilket har varit viktig for nagra av kommu-
nens storsta aktorer.
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7.
SLUTSATS

Aros Congress Center har historiskt varit en viktig
verksamhet for Vdsterds ur flera hdnseenden. Dels
har kongressanldggningen mdjliggjort for kom-
munen att attrahera stdrre moten och kongresser
som annars hade forlagts pa annan ort, vilket har
hjélpt att stdrka stadens varumdrke och position
som motesstad. Dels har anldggningen bidragit till
att skapa mdjligheter for foretag och néringsliv att
motas i externa lokaler med en helhetslésning.

For enskilda lokala aktdrer med stor betydelse
for Vdsteras har ACC varit mycket viktig. Dessa
aktOrer utgdr dessvirre inte ett tillrickligt un-
derlag for att driva en stor motesverksamhet som
ACC. Det dr dirfor av storsta betydelse att en stor
motesverksamhet i staden kan fa stora nationel-
la och internationella m&ten och evenemang till
Visteras, vilket dr en forutsittning for att det ska
vara mdjligt att pa kommersiella villkor driva en
stor motesverksamhet i Vésteras.

De moéten och evenemang som arrangerats pa
ACC har dven gynnat nirliggande verksambheter,
58 som restauranger, hotell och annan service som
nyttjas av motesdeltagarna. Hotellen har frimst
gynnats av dvernattande konferensgéster som vid
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de storre kongresserna fyllt flera av kommunens
hotell. Andelen av kommunens gistnitter pa ho-
tell som genererats av méten och evenemang pa
ACC beddms under aren innan pandemin ha ut-
gjort runt 10 procent av samtliga gistnétter pa ho-
tell i staden. Dessa géstnétter har varit viktiga men
inte avgdrande for hotellen i Vésterds. Géstnitter-
na bedéms dessutom inte heller ha varit ett netto
utan har delvis trdngt undan annan efterfragan pa
hotellen. Mot den bakgrunden bedémer Annordia
att nedldggningen av Aros Congress Center kom-
mer att ha negativ paverkan pa hotellmarknaden
i kommunen men effekten beddms inte innebéra
en utslagning av nagra hotell.

Med det sagt bedomer Annordia att nedldgg-
ningen kommer leda till att foretag och verksam-
heter som tidigare nyttjat lokalerna kontinuerligt
kommer péverkas negativt. I det storre perspekti-
vet kan dven kommunens varumirke och konkur-
renskraft gentemot jamforbara stdder forsdmras,
vilket kan fa ytterligare konsekvenser i form av att
kommunen #ven far svért att attrahera andra ty-
per av verksamheter.
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BILAGA 1.
KARTLAGGNING

I denna bilaga kartldggs objekt som bedéms vara
jamforbara med Aros Congress Center. Objekten
har valts ut baserat pa anldggningens lidge, antal
moteslokaler, kapacitet i den storsta lokalen, hu-
vudsaklig verksamhet samt ortens befolknings-
méngd.

Gruppen omfattar, utéver ACC, Linkdping
Konsert och Kongress, Conventum i Orebro, Wis-
by Strand Congress & Event, Louis de Geer Kon-
sert & Kongress i Norrkdping, Uppsala Konsert &

Kongress samt Karlstad CCC. I sammanstéllning-
en nedan redovisas anldggningarnas ldge, nyckel-
tal och dgarforhallanden.

Gemensamt for samtliga anldggningar dr det
centrala liget inom en kilometers promenadav-
stand fran stadens resecentrum. Wisby Strand har
ett bra ldge i Visby men utmérker sig dd det dr mer
svartillgdngligt for tillresande fran andra stéder dn

Ovriga anldggningar i gruppen.

ANLAGGNINGAR

Linképing Wisby Uppsala Louis de Geer Karlstad
.. . Strand Congress
Anldggning Konsert & Conventum Konsert & Konsert &
Kongress Congress & Kongress Kongress Culture
9 Event 9 9 Centre
Stad Link&ping Orebro Visby Uppsala Norrképing Karlstad
Avstdnd frén resecentrum, km 0,8 0,2 1,0 03 10 1,0
Universitet pd orten Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Invigningsdr 1987 20042 2007 2007 1994 201
Antal lokaler® 20 (1200) 22 (1470) 8(1009) 13 (1120) 13 (1379) 18 (1 620)
Louis de
i NT Mana- Uppsala Geer Konsert .
YISIT Linkd Kongrexum gement AB Konsert & & Kongress i Visit Korl:fcd
) . ping & Co AB ! gre AB (49%
Driftbolag 2 AB (RAMUK (Laxviken Kongress Norrkoping
(Linkdpings ) . . Karlstad
Aktiebolag) Holding AB (Uppsala Aktiebolag
kommun) - kommun)
AB) kommun) (Norrképings
kommun)
Wisby s
. < Strand Ugpselle NETERIE Motesplatsen
Lejonfast- Orebroporten C kommun Norrevo
. N ongress " N N Komman-
. . A igheter AB Fastigheter Forvaltnings- Fastig- "
Fastighetsdgare A = & Event a ditbolag
(Linkdpings AB (Orebro fastigheter heter AB
Gotland . (Storebrand
kommun) kommun) . AB (Uppsala (Norrképings
AB (Region Group)
kommun) kommun)
Gotland)

- —— =

Aros
Congress
Center

Vdsterds

0,3

Ja

1990

Aros
Congress
Center
Aktiebo-
lag (Aros
Congress
Holding)

Fastig-
hetsaktie-
bolaget
Congress-
huset |
Vdsterds
(Léngsfor- !
sdkringar !
Bergsla- !
gen Omse- |
sidigt) |

TAVSTAND TILL VISBYTERMINALEN DAR GOTLANDSFARJOR ANKOMMER.
2CONVENTUM GRUNDADES | SAMBAND MED INVIGNINGEN AV CONVENTUM KONGRESS.

MEDBORGARHUSET, SOM OCKSA KALLAS CONVENTUM KONFERENS, STOD KLART REDAN 1965.
*MAXKAPACITET | DEN STORSTA LOKALEN INOM PARANTES.

“MODERBOLAG INOM PARANTES

r
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
| 40 (1007)
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Antal anstdllda Nettoomsdttning (tkr)

EKONOMISKA NYCKELTAL

Omsdttning/anstdlld Rérelsemarginal (%)

Linkdping - Visit Linkdping & Co AB (556696-9464)

2015

2016

2017

2018

2019

Orebro - Kongrexum AB (556627-6233)
2015

2016

2017

2018

2019

Visby - NT Management AB (556677-1555)
2015

2016

2017

2018

2019

Norrképing - Louis de Geer Konsert & Kongress i Norrrképing Aktiebolag (556486-3198)

2015
2016
2017
2018
2019

Uppsala - Uppsala Konsert och Kongress AB (556414-8301)

2015
2016
2017
2018
2019
Karlstad - Visit Karlstad AB (556766-0013)
2015
2016
2017
2018

Vdsterds - Aros Congress Center Aktiebolag (556066-8658)

2015
2016
2017
2018

(tkr)
88 97828 1112 3
87 124 455 1431 1
98 121312 1238 1
% 115 253 1201 -3
90 109 267 1214 0
44 71181 1618 6
42 61125 1455 A
47 72 660 1546 9
44 80 685 1834 8
46 93 488 2032 9
21 53532 2549 12
25 58 071 2323 13
24 64038 2668 12
23 59 000 2565 10
27 66 644 2468 2
31 37 853 1221 -4
33 34225 1037 13
34 45 401 1335 6
37 42869 1159 -5
37 44278 1197 2
67 52354 781 -61
67 60 320 900 -45
68 51449 757 70
67 56 844 848 -59
66 50 542 766 T4
37 43863 1185 1
36 43036 1195 0
39 41568 1066 5
40 45591 1140 9
38 39294 1034 -4
______________________________________ :
1
4 51273 1251 4 I
40 55 069 1377 4 :
38 58 072 1528 10 :
35 53 958 1542 6 :
37 60 485 1635 8 !

KALLA: ALLABOLAG/BOLAGENS ARSREDOVISNINGAR
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BILAGA 2.
VASTERAS UTBUD AV MOTESLOKALER

)

»
UTBUDET AV MOTESLOKALER | VASTERAS. KARTA: ANNORDIA
OVERSIKT
Anldggning Méoteslokaler! Middagslokal A:}':::;::'g
1. ABB Arena Syd 1(6 000) 6000 4 km
2. Vasterds Arena 5(2800) 1000 4 km
3. ABB Arena Nord 5(2160) 1500 4 km
4, Mdlarenergi Arena 1(2 000)2 - 4 km
5. Vdsterds Konserthus 3(916) 600 0,1km
6. The Steam Hotel 19 (500) 450 2km
7. Elite Stadshotellet 8(280) 254 1km
8. O'Learys 1(250) 750 0,4 km
9. CuLTUREN 3(200) 180 0,1 km
10. Karlsgatan 2 6 (150) 200 0,2 km
11. Scandic Véasterds 8 (120) 136 1,3 km
12. Saluhallen Slakteriet 2(100) 100 3km
13. Best Western Plus Hotel Plaza 2 (100) 80 0,2 km
14. Kajplats 9 1(72) 920 0,6 km
15. Hotell Hdsslo 2(50) - 5 km
16. Clarion Collection Hotel Etage 2(25) - 0,5 km
17. Hotell Arkad 2(16) - 0,6 km
TANTALET MOTESLOKALER. INOM PARENTES ANGES KAPACITETEN | KALLA: VASTERAS KOMMUN

DEN STORSTA MOTESLOKALEN.
2VID EVENEMANG
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